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1. Apresentacéo

A Unidade de Atendimento Especializado em Saude (UAES) pertence ao Departamento
de Medicina e Enfermagem (DEM) da Universidade Federal de Vigosa (UFV). Trata-se de um
Ambulatério Escola caracterizado como um centro de difusdo de conhecimento mediante as
praticas de ensino, pesquisa e extensdo. Os atendimentos sdo realizados por estudantes da
graduacao e da residéncia médica, supervisionados por professores e/ou preceptores. Os pacientes
sdo encaminhados ao ambulatério por médicos via Secretaria de Satde dos municipios. A unidade
oferece assisténcia especializada em nivel secundéario para a microrregido de Vigosa,

exclusivamente pelo Sistema Unico de Satde (SUS).

O “Protocolo de Acesso ao Cuidado Ambulatorial da Unidade de Atengao Especializada
em Saude (UAES)” foi elaborado com o objetivo de documentar, formalizar e organizar as
atividades ambulatoriais dessa instituicdo para um atendimento resolutivo, humanizado e com um
cuidado qualificado. Este protocolo contém os critérios de acesso de acordo com as especialidades

oferecidas.

O primeiro acesso (porta de entrada) ao cuidado ambulatorial é regulado pelas secretarias
de saude de cada municipio do Consércio Intermunicipal de Satde da Microrregido (CISMIV) de
Vigosa.
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2. Caracterizacao da UAES

Segundo a RDC 36/2011, os servigos ambulatoriais dispensam a internacdo para
tratamento ou diagnostico e, no ambito do SUS, sdo os servigos tanto de atengdo priméria quanto

de atencédo secundaria.

A UAES se caracteriza como um estabelecimento de satde do tipo Ambulatério Escola de
nivel secundario, com especialidades meédicas e de outras areas da saude, como enfermagem,

nutricdo e educacéo fisica.

O horario de funcionamento da UAES é de 7h00 as 12h00 e de 13h00 as 18h00 de segunda
a sexta-feira de acordo com o calendario escolar da graduacao, do internato de medicina, da pds-
graduacao e da residéncia médica da Universidade Federal de Vigosa (UFV). Porém, as consultas

ocorrem de 8 as 12 horas e de 13 as 17 horas.

Os atendimentos sdo realizados por estudantes dos cursos de Medicina, Enfermagem,
Nutricdo e outras areas da salde, supervisionados por professores e/ou preceptores da UFV.
Médicos do Programa de Residéncia Médica e preceptores bolsistas, assim como membros

voluntarios de pesquisa também realizam atendimentos e/ou atuam como preceptores.



UEV

Universidade Federal de Vigosa

3. Localizacao
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A UAES localiza-se no Centro do municipio de Vigosa, proximo a Secretaria Municipal de
Saude, ao Forum, ao CISMIV, a farmécia do SUS e ao Centro Estadual de Atencdo Especializada

(CEAE), facilitando o acesso dos pacientes.
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4. Populacédo Atendida

O servico € referéncia para uma populacdo de aproximadamente 146.508 (cento e quarenta

e seis mil quinhentos e 0ito) pessoas.

O territorio € composto por 9 (nove) municipios da microrregido de Vigosa: Araponga, Canad,
Cajuri, Paula Céandido, Pedra do Anta, Porto Firme, Sdo Miguel do Anta, Teixeiras e Vigosa. O
municipio de Coimbra, por proximidade territorial, integra o Consércio de Saude da Microrregido

de Vigosa e também é atendido na UAES.

Os agendamentos das consultas especializadas sdo de responsabilidade das secretarias de

saude dos municipios seguindo os critérios deste protocolo.
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5. Perfil de atendimento

A UAES ¢é uma unidade ambulatorial de ensino com o foco voltado para o ensino, extensdo
e pesquisa, que oferece assisténcia gratuita a satde. Os atendimentos sdo realizados por estudantes
dos cursos de Medicina, Enfermagem, Nutricdo e outras areas da salde, supervisionados por
professores e/ou preceptores da UFV. Médicos do Programa de Residéncia Médica e preceptores
bolsistas, assim como membros voluntarios de pesquisa também realizam atendimentos e/ou atuam

como preceptores.

A unidade conta com mais de 35 (trinta e cinco) ambulatérios em diversas areas de

concentracdo, contemplando todas as fases da vida.

Os profissionais da UAES poderao realizar o contra- referenciamento do paciente atendido
para a atencdo primaria a satude se ndo houver indicacdo de permanecer na aten¢do secundaria,

otimizando dessa forma o cuidado longitudinal desses usuarios.

No caso de emissdo de Autorizacdo de Internacdo Hospitalar (AIH) durante o atendimento
nos ambulatorios, ndo ha vinculagdo obrigatoria com a realizagdo do procedimento cirurgico pelo

mesmo profissional que a emitiu.

A UAES ndo realiza atendimentos de urgéncia. Nestes casos, 0 paciente deve ser
encaminhado para servicos de referéncia de urgéncias e emergéncias como 0s hospitais e pronto-

atendimentos.
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6. Orientacdes de Agendamento

O agendamento devera ser realizado da seguinte forma:

6.1. Casos novos de consultas especializadas (12 vez):

A UAES disponibiliza vagas para a secretaria de satde de cada municipio de acordo com o niumero

de habitantes.

6.2. Retornos de consultas especializadas:

Os agendamentos de retornos devem ser realizados diretamente na UAES pelo proprio paciente,

logo ap6s o atendimento por solicitacdo escrita do profissional que realizou o atendimento.

O agendamento podera ser realizado via telefone em caso de consultas solicitadas apos resultados
de exames prontos e de agendas do profissional estarem fechadas no periodo estipulado para o

retorno.

6.3. Interconsulta.

Sdo encaminhamentos internos da UAES, ou seja, quando um profissional desta instituicdo
solicitar avaliagdo de outro especialista da mesma. As solicitacdes de interconsultas sdo reguladas

internamente.

6.4. Altapor abandono de tratamento e/ou tratamento irregular

O paciente receberd alta no caso de:
6.4.1. Duas faltas consecutivas em consulta no mesmo ambulatério;
6.4.2. Duas desmarcagfes consecutivas em consulta no mesmo ambulatorio;

6.4.3. Num prazo de até 15 dias apds uma falta ou uma desmarcagdo de consulta, ndo realizar

contato com o servico de agendamento para marcar novo atendimento.

6.5. Desmarcacédo de consultas agendadas

A desmarcagdo deve ocorrer com um prazo de 48 horas de antecedéncia para permitir ao servico
de agendamento incluir paciente que aguarda por consulta.

Consultas desmarcadas séo reagendadas de acordo com a disponibilidade de agenda.
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7. Relacao das especialidades, exames e procedimentos realizados na UAES:

Saude da Mulher

Ginecologia Geral

Climatério

Infertilidade

Planejamento Familiar

Pré-Operatorio Ginecologico

Obstetricia
Pré-Natal de Risco Habitual
Pré-Natal de Alto Risco (PNAR)

e Abortamento de repeticao

e Mola hidatiforme

Saude da Crianca e do Adolescente

Alergia e Imunologia

Atendimento ao Adolescente

Cardiologia Pediéatrica

Dermatologia

Endocrinologia Pediatrica

Gastroenterologia Pediatrica

Neurologia Pediatrica

Pediatria Geral

Pediatria Geral (0-5 anos)

Pneumologia Pediatrica

Psiquiatria da Infancia e Adolescéncia

10
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Saude do Adulto e Idoso - Clinica e Cirargica

Alergia e Imunopatologia

Angiologia e Cirurgia Vascular

Cardiologia

Clinica Médica

Dermatologia

Endocrinologia

Gastroenterologia

Nefrologia

Neurologia Geral

Ortopedia

Pequena Cirurgia

Pneumologia (Adultos e Idosos)

Proctologia

Psiquiatria Geral

Reumatologia

Saude do ldoso

Urologia

Saude Nutricional

Nutricdo infantil

NutrirCOM

Nutrigastro

Nutricdo Materno-Infantil

Précardio

11
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Procedimentos

Biopsia de Endométrio

Crioterapia

Insercéo de DIU

Ligadura elastica

Pequenos procedimentos cirdrgicos

Exames

Anuscopia

Eletrocardiograma

Exame de ultrassom

Fluxometria

Peak flow (Pico de Fluxo)

Retossigmoidoscopia rigida

Teste rapido Sifilis, HIV e Hepatite Be C

12
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8. Dados gerais necessarios para o encaminhamento

Critérios de encaminhamento

Serdo descritos o0s critérios de encaminhamento para cada especialidade.
Atencdo quanto ao perfil do paciente e qual conteudo descritivo minimo pedido por cada especialista.

Caso 0 usuario ndo apresente 0s critérios necessarios 0 mesmo nao sera atendido.

Conteudo descritivo minimo para encaminhamento

Historia clinica do motivo do encaminhamento.

Descricao do exame fisico e suas alteracdes.

Descri¢des de exames ja solicitados com seus respectivos resultados.

Descrigdo da hipotese diagnostica.

Descrigdo de tratamentos j& utilizados.

NAO SERAO ACEITOS ENCAMINHAMENTOS COM A DESCRICAO APENAS “AO
ESPECIALISTA X”, sem o conteudo descritivo minimo.

Exigéncias minimas para que ocorra o atendimento

O paciente devera estar obrigatoriamente cadastrado no sistema do consércio.

No dia da consulta devera trazer documento de identidade, CPF, certiddo de nascimento da crianca
ou adolescente, cartdo do SUS, encaminhamento médico e exames ja realizado.

Em caso de criangas, adolescentes, pacientes incapazes (interditados), os documentos tanto do
responsavel legal, quanto do paciente devem ser trazidos.

O paciente devera ser informado no ato do agendamento que a consulta na UAES ¢ realizada por
estudantes do curso de medicina, enfermagem, nutricdo e/ou outras areas da salde supervisionados

por seus professores e/ou preceptores.

13
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9. Critérios especificos para encaminhamento para cada ambulatorio.

9.1. AREA DA SAUDE DA MULHER - GINECOLOGIA

9.1.1. AMBULATORIO DE CLIMATERIO

Perfil da paciente:
e Mulheres com sintomas e sinais relacionados ao periodo do Climatério Feminino, com mais de

45 anos de idade, sem critérios para atendimento de urgéncia.

Critérios de inclusao:

e Sintomatologia decorrente de hipoestrogenismo (fogachos, disfuncdo sexual, etc.) e sangramentos
vaginais anormais da perimenopausa ou pds-menopausa.

e Pacientes climatéricas de alto risco para desenvolver osteoporose, tais como fratura com trauma
de baixo impacto, IMC<21 ou forte histdria familiar de osteoporose.

e Instituicdo e acompanhamento de Terapia Hormonal.

Critérios de exclusao:

e Urgéncias ginecoldgicas
e As mulheres com sintomas e sinais climatéricos com menos de 45 anos de idade (Menopausa

Precoce) deverdo ser encaminhadas ao ambulatdrio de Ginecologia Enddcrina.

Obrigatério levar no dia do atendimento:

e Encaminhamento médico (ficha de Referéncia/Contra Referéncia).
e Caderneta vacinal.
e Ultimo preventivo e Gltima mamografia realizados.

e Outros exames ja realizados de qualquer tipo.

14
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9.1.2. AMBULATORIO DE ESTUDO URODINAMICO

Perfil da paciente:
e Pacientes do sexo feminino, com 15 anos completos ou mais.
e As pacientes devem ser avaliadas inicialmente pelo médico de familia e/ou generalista para

definir a necessidade de serem encaminhadas ao ambulatdrio de Ginecologia.

Critérios de Incluséo:

e Incontinéncia urinaria
> de esforco ndo visualizada ao exame fisico;
» de esforco e falha a fisioterapia pélvica ou tratamento cirargico prévio;
» de urgéncia com falha ao tratamento medicamentoso;
» mista e falha no tratamento;

e Prolapso de parede vaginal anterior ou uterino, com suspeita de incontinéncia urinaria;

e Dificuldade de esvaziamento vesical e com complicac@es clinicas (infeccdo do trato urinario de

repeticdo, comprovada por exames);

e Suspeita de obstrucdo ap06s cirurgia de Sling.

Critérios de Excluséo:
e Comprometimento de fungdes cognitivas que impossibilitem a compreensao para realizar o exame
(ex.: sindromes demenciais, deficiéncia intelectual grave, entre outros).
e Leucorreia ndo tratada;
e Auséncia de exame de urocultura recente (Ultimas 6 semanas);
e Presenca de bacteriuria assintomatica sem tratamento nas Ultimas 6 semanas;
e Pacientes menstruadas;
e ITU de repeticdo sem investigacdo prévia (ultrassom do trato urinario, exames laboratoriais) e sem

sintomas miccionais.

Obrigatorio levar no dia do atendimento:
e Encaminhamento meédico (Papel de Referéncia/Contra- Referéncia devidamente preenchida),
sendo obrigatorio constar medicages e cirurgias prévias para incontinéncia.

e Exame de urocultura (deve ser coletado, no maximo, 6 semanas antes do estudo urodinamico).

e Receitas e exames laboratoriais e de imagem ja realizados, principalmente os mais recentes.
e NA&o é necessario suspender qualquer medicacao de uso habitual do paciente.

e Informar obesidade acima de 120Kg.

15
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9.1.2. AMBULATORIO DE GINECOLOGIA GERAL

Perfil da paciente:

Pacientes do sexo feminino, com 16 anos completos ou mais.
Problemas de salde na area ginecoldgica ou assintomaticas que necessitem de rotina ginecoldgica
de prevencdo, sem critérios para atendimento de urgéncia.
As pacientes devem ser avaliadas inicialmente pelo médico de familia e/ou generalista para

definir a necessidade de serem encaminhadas ao ambulatério de Ginecologia.

Critérios de Inclusao:

AlteracBes da vulva, vagina, Utero, trompas ou ovarios identificados em exame fisico ou de
imagem.

Dores pélvicas.

AlteracGes menstruais (irregularidades do ciclo, alteragdes no fluxo, cdlicas, tensdo pré-menstrual).
Alteracdes no exame preventivo do colo do Utero néo relacionadas a cancer.

Endometriose.

Critérios de Exclusao:

Os problemas relacionados a: mamas, anticoncepcdo, infertilidade, pré-natal e puerpério,
climatério, alteracbes do colo uterino relacionadas a cancer, deverdo ser encaminhados aos
respectivos ambulatérios especificos.

Urgéncias ginecoldgicas.

Obrigatorio levar no dia do atendimento:

Encaminhamento médico (Papel de Referéncia/Contra- Referéncia devidamente preenchida).
Cartdo de vacina.

Exames laboratoriais e de imagem ja realizados, principalmente os mais recentes.

Resultados do ultimo preventivo e da Gltima Mamografia (caso a paciente esteja nas faixas etérias
preconizadas para estes exames).

Receitas e relatdrios de tratamentos realizados previamente.
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9.1.3. AMBULATORIO DE INFERTILIDADE

Perfil da paciente:
e Mulheres e homens em idade reprodutiva
e Casal com diagnoéstico de infertilidade. Os pacientes devem ser avaliados inicialmente pelo

ginecologista geral ou médico de familia.

Critérios de incluséo:
e Infertilidade primaria
e Infertilidade secundaria
e Distlrbios endocrinoldgicos que influenciam a fertilidade (hiperprolactnemia,
distdrbios da tiroide, alteracdes de FSH)
e Pacientes anovulatorias (sindrome de ovarios policisticos)
e Fator masculino
e Fator tubario
e Fator ovariano

e Distlrbios genéticos

Critérios de exclusao

e Urgéncias ginecolodgicas

Obrigatorio levar no dia do atendimento:
e Encaminhamento medico (ficha de Referéncia/Contra Referéncia).
e O parceiro;
e Exames previamente realizados;

o Ultimo preventivo e mamografia, caso existam.
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9.1.4. AMBULATORIO DE PLANEJAMENTO FAMILIAR

Perfil da paciente:

e Mulheres em idade reprodutiva, que buscam métodos contraceptivos reversiveis.

Critérios de inclusao:

e Prescricdo de métodos reversiveis: hormonais (anticoncepcionais orais e injetaveis) e de barreira

(preservativo masculino e feminino, dispositivo intrauterino de cobre — DIU).

Critérios de excluséao:

e Os problemas relacionados a: mamas, anticoncepcdo, infertilidade, pré-natal e puerpério,
climatério, alteragdes do colo uterino relacionadas a céncer, deverdo ser encaminhados aos

respectivos ambulatérios especificos.

Obrigatorio levar no dia do atendimento:
e Encaminhamento médico (ficha de Referéncia/Contra Referéncia).
e Mulher: exame preventivo do ultimo ano (citopatolégico do colo do Utero, se estiver na faixa

etaria preconizada) e exames de imagem da regido pélvica ou das mamas (se tiver realizado).

OBSERVACAO:

e O dispositivo intrauterino (DIU) de cobre pode ser adquirido pela farméacia da Secretaria de
Estado de Saude de Minas Gerais de cada municipio.

e Homens ou mulheres que desejam métodos definitivos (Vasectomia e Ligadura Tubéria) deverao
seguir a orientacdo e fluxo de cada secretaria municipal de salde, para isso devem procurar a
Unidade Basica de Saude (UBS) de referéncia, seguindo estritamente os critérios definidos na
Lei 9.263/1996.
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9.1.5. AMBULATORIO DE PRE-OPERATORIO GINECOLOGICO

Perfil da paciente:

e Mulheres adultas que foram encaminhadas por outros profissionais para cirurgias ginecoldgicas
(exceto cirurgias por videolaparoscopia).

e Pos-operatorios de cirurgias realizadas por nossa equipe.

Critérios de inclusao:

e Cirurgias ginecoldgicas (exceto cirurgias por videolaparoscopia).

e Pds-operatorios de cirurgias realizadas por nossa equipe.

Critérios de excluséao:

e Pacientes encaminhadas para histeroscopia ou videolaparoscopia,;

e Mulheres com queixas especificas contempladas em outro ambulatério (por exemplo
infertilidade);

e (Gestantes.

Obrigatorio levar no dia do atendimento:

e Encaminhamento medico (ficha de Referéncia/Contra Referéncia).

e Exames ja realizados de qualquer tipo de qualquer data.
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" 9.2. AREA DA SAUDE DA MULHER — OBSTETRICIA

9.2.1. AMBULATORIO DE PRE-NATAL DE ALTO RISCO (PNAR), ABORTAMENTO DE
REPETICAO E MOLA HIDATIFORME

Perfil da paciente:

Gestantes com risco aumentado para mau desfecho obstétrico, sem critérios para atendimento de
urgéncia.

Pacientes ndo gestantes com diagndstico de abortamento de repeticao.

Pacientes em consulta de puerpério (que fizeram o pré-natal neste ambulatério).

Pacientes com diagnostico de mola hidatiforme/doenca trofoblastica gestacional.

Observacdo: As pacientes devem ser avaliadas inicialmente pelo médico de familia e/ou

encaminhados pelos residentes e plantonistas da Obstetricia do HSS.

Critérios de inclusao:

> 3 abortamentos em gestagOes iniciais ou aborto/perda gestacional acima de 10 semanas. com
feto morfologicamente normal.

Doenca trofoblastica gestacional.

Doencas clinicas pré-existentes em gestante (hipertensdo, hipotireoidismo, asma, doencas
autoimunes, epilepsia, diabetes, depressdo e distdrbios psiquiatricos, nefropatias, anemia,
cardiopatias, etc.)

Alteracdes clinicas da gravidez (hipertensdo, diabetes, hipotireoidismo, etc.).

Malformacao fetal, isolada ou sindrémicas, na atual gestacgéo.

Mau passado obstétrico (complicacBes graves fetais ou maternas em gestacdo anterior).

Critérios de Exclusao:

Gestantes com risco gestacional habitual (baixo risco).

Urgéncias ginecoldgicas e/ou obstétricas. Procurar Hospital S&o Sebastido.

Obrigatorio levar no dia do atendimento:

Encaminhamento médico (ficha de Referéncia/Contra Referéncia).
Caderneta da gestante da gestacdo atual (devera ser fornecida pelo posto de satde) e anteriores.

Ultrassonografias realizadas nesta gestacdo, relatorios, exames e receituarios e orientacdes de

outros profissionais que tenham atendido a gestante.

Cartdo de vacinagao.
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9.2.2. AMBULATORIO DE PRE-NATAL DE RISCO HABITUAL

Perfil da paciente:

e Gestantes.

Critérios de incluséo:
e Gestantes de qualquer idade classificadas como de risco gestacional habitual (baixo risco).
e Durante a gestacdo serdo realizadas quantas consultas pré-natais forem necessérias e haverad uma
consulta puerperal que devera ser agendada até no maximo o 42° dia de pds-parto. Apos este

periodo, a puérpera deveréa ser atendida na sua unidade basica de satde.

Critérios de Exclusao:

e (Gestantes de alto risco.

Obrigatorio levar no dia do atendimento:
e Encaminhamento médico (ficha de Referéncia/Contra Referéncia).
e Exame laboratorial comprobatério do estado gravidico (sangue ou urina). -
e Caderneta vacinal.
e Caderneta da Gestante, se ja tiver iniciado o pré-natal em outra unidade.
e Exames ja realizados nesta gestacéo.

e Receitas de medicamentos ja prescritos ou em uso nesta gravidez.
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9.3. AREA DA SAUDE DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE
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9.3.1. AMBULATORIO DO ADOLESCENTE (10 a 18 anos incompletos)

Perfil da paciente:

e Adolescentes de 10 a 18 anos incompletos para avaliagdo clinica geral.

Critérios de inclusao:

e Puericultura de adolescentes (anualmente)

Critérios de excluséao:

e Atendimento de urgéncia

Obrigatorio levar no dia do atendimento:

e Encaminhamento medico (ficha de Referéncia/Contra Referéncia).

e Cartdo de vacinas e exames se houver.
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9.3.2. AMBULATORIO DE ALERGIA E IMUNOPATOLOGIA PEDIATRICA

Perfil da paciente:

e Criancas e adolescentes com queixas alérgicas, sem critérios para atendimento de urgéncia.

Critérios de incluséo:

Criangas:

> 8 otites em 1 ano;

> 2 sinusites em 1 ano;

> 2 meses em antibi6tico com pouco efeito;

> 2 pneumonias em 1 ano;

InfeccBes intestinais de repeticdo, diarréia cronica;

Abcessos recorrentes;

Estomatite de repeticdo com candida na mucosa oral ou pele;

Efeito adverso ao BCG e/ou infecgdo por microbactéria;

1 episddio de infeccdo sistémica grave (meningite, osteoartrite, septicemia);
Histdrico familiar de IDP (Imunodeficiéncia Primaria).

Rinite parcialmente controlada ou com crises frequentes

Bebés com reacOes graves relacionada com a vacina BCG

Histdria de alergia a alimentos

Histdria de urticaria cronica e angioedema

Histdria de alergia a medicamentos

Historia de alergia a himendpteros (vespa, abelha e formiga de fogo)
Historia de anafilaxia

Historia de dermatite de contato

0O 0O O 00 OO0 0O o o0 o o o o o o o o

Critérios de excluséo:
e Urgéncias e/ou Emergéncias médicas. Neste caso, 0 paciente deve ser direcionado ao pronto-

atendimento da cidade.

Obrigatorio levar no dia do atendimento:

e Encaminhamento médico (ficha de Referéncia/Contra Referéncia).

e Caderneta de salde da crianca ou do adolescente.
e Relatorios de outros profissionais que acompanham o paciente e 0s exames ja realizados de

qualquer tipo de qualquer data, principalmente os de imagem como o RX de térax.
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9.3.3. AMBULATORIO DE CARDIOLOGIA PEDIATRICA

Perfil da paciente:

Criancas e adolescentes de zero a 18 anos

Critérios de inclusao:

Suspeita de doenca cardiaca congénita;

Sabidamente portador de doenca cardiaca congénita e/ou em pds-operatorio de cirurgia cardiaca;
Com encaminhamento médico devido: sopro, arritmia, sinais de insuficiéncia cardiaca, cianose,
sincope, palpitacdes, hipertensdo arterial sistémica, hipertensdo pulmonar;

Portador de sindromes genéticas com necessidade de avaliacdo de cardiopatia associada.

Gestante em acompanhamento pré-natal com diagnostico fetal de doenca cardiaca (doenca cardiaca

estrutural e arritmia fetal), encaminhadas pela equipe da obstetricia.

Critérios de exclusao:

N&o agendar risco pré-operatorio/ risco cirdrgico.

Atendimentos de urgéncia.

Obrigatorio levar no dia do atendimento:

Encaminhamento médico (ficha de Referéncia/Contra Referéncia).

Caderneta de salde da crianca / cartdo de vacina

Exames maternos do pré-natal, no caso de recém-nascidos e gestantes;

Todos o0s exames ja realizados, em qualquer data: sangue, radiografias de toérax,
eletrocardiogramas, ecocardiograma, holter, teste ergomeétrico;

Relatérios de outros médicos que acompanham o paciente.
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9.3.4. AMBULATORIO DE EGRESSOS DA UTI PEDIATRICA (UTIP)

Perfil da paciente:

Criancas e adolescentes de zero a 18 anos incompletos egressos da UTI pediatrica do Hospital Sdo

Sebastido.

Critérios de inclusao:

Pacientes com doengas crénicas complexas.
Pacientes em tratamento ap6s internacdo na UTIP do Hospital Sdo Sebastido de Vigosa/MG.
Pacientes encaminhados obrigatoriamente pela Dra. Bianca ou Dra. Thaiane, ambas pediatras na

UAES.

Critérios de exclusao:

e Atendimentos de urgéncia e/ou emergéncias.

Obrigatorio levar no dia do atendimento:

Encaminhamento médico da Dra. Bianca cardiopediatra ou Dra. Thaiane (ficha de
Referéncia/Contra Referéncia).

Caderneta de salde da crianca.

Sumario de alta hospitalar.

Relatdrios de outros profissionais que acompanham a criancga e 0s exames ja realizados de qualquer

tipo de qualquer data
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9.3.5. AMBULATORIO DE ENDOCRINOLOGIA PEDIATRICA

Perfil da paciente:

Criancas e adolescentes de zero a 18 anos com problemas endocrino, sem critérios de urgéncia.

Critérios de inclusao:

Disturbios do crescimento

Problemas da glandula tiredide

AlteracGes da glandula Adrenal e da diferenciacao sexual
Desordens da puberdade

Disturbios do metabolismo 6sseo

Diabetes e Hipoglicemia

Obesidade e Dislipidemia

Sindromes genéticas que cursam com deficiéncia de crescimento ou altera¢cdes enddcrinas

Critérios de exclusao:

N&o agendar risco pré-operatdrio/ risco cirargico.

Atendimentos de urgéncia.

Obrigatério levar no dia do atendimento:

Encaminhamento médico (ficha de Referéncia/Contra Referéncia).

Caderneta de salde da crianca.

Relatorios de outros profissionais que acompanham a crianga e 0s exames ja realizados de qualquer
tipo de qualquer data

Altura dos pais biologicos

Anotac6es com todas as estaturas anteriores
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9.3.6. AMBULATORIO DE GASTROENTEROLOGIA PEDIATRICA

Perfil da paciente:

e Criancas e adolescentes até 18 anos, sem critérios para atendimento de urgéncia.

Critérios de inclusao:

e Criancas e adolescentes com queixas do aparelho gastrointestinal

Critérios de exclusao:

e Atendimentos de urgéncia

Obrigatorio levar no dia do atendimento:

e Encaminhamento medico (ficha de Referéncia/Contra Referéncia).
e Caderneta de saude da crianca.

e [Exames e receitas de tratamentos previamente realizados.
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9.3.7. AMBULATORIO DE NEUROLOGIA PEDIATRICA

Perfil da paciente:

Criancas e adolescentes (zero a 18 anos incompletos) com problemas neurologicos, sem critérios

para atendimento de urgéncia.

Critérios de inclusao:

Cefaleia.

Atrasos ou alteragdes no desenvolvimento motor, cognitivo, social e da linguagem.
Dificuldades escolares e de aprendizagem.

Epilepsia.

Paralisia Cerebral.

Doencas genéticas que acometem o sistema nervoso.

Anormalidades metabdlicas congénitas que afetam o sistema nervoso.

Defeitos congénitos que afetam o SNC.

Doencas que afetam o neurodesenvolvimento.

Doengas neuromusculares.

Critérios de exclusao:

Atendimento de Urgéncias

Obrigatorio levar no dia do atendimento:

Encaminhamento médico (ficha de Referéncia/Contra Referéncia).
Caderneta de salde da crianca.

Cadernos se a crianca esta na escola.

Relatorio escolar.

Relatorios de outros profissionais que acompanham a crianca.

Exames ja realizados de qualquer tipo de qualquer data.
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9.3.8. AMBULATORIO DE PEDIATRIA GERAL (0-5 anos)

Perfil da paciente:

e Criangas de zero a 5 anos.

Critérios de inclusao:

e Criancas nascidas a termo (com mais de 37 semanas gestacionais), que estejam com alteragcdes no

crescimento e/ou nutricional.

Critérios de excluséao:

e Urgeéncias pediatricas

Obrigatorio levar no dia do atendimento:

e Encaminhamento médico (ficha de Referéncia/Contra Referéncia).

e Copia do sumario de alta do hospital/dados da maternidade.

e Cartdo de pré-natal da mae

e Caderneta de Salude da Crianca

e Todos os documentos fornecidos pelo Hospital, pedidos de exames, resultados de exames
e receitas.

e Resultados de exames e relatdrio prévios.
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9.3.9. AMBULATORIO PNEUMOLOGIA PEDIATRICA

Perfil da paciente:
e Criangas e adolescentes (zero a 18 anos incompletos) com problema de doenca respiratoria, sem

critérios para atendimento de urgéncia.

Critérios de incluséo:

e Sinusites e otites frequentes, falta as aulas e prejuizo do sono devido a obstrucao nasal.

e Asma parcialmente controlada, asma com crises frequentes (mais de cinco ao ano), com infeccdes
de repeticdo, prejuizo na escola, dificuldades em exercicios e esportes. Sintomas recorrentes e
diarios de tosse, dispneia, sibilos e aperto no peito, sendo necessaria uma ou duas das
caracteristicas: sintomas diurnos com necessidade de medicacdo de alivio (mais de duas vezes por
semana) e despertares noturnos nos ultimos 12 meses.

e Bebés com quadro de sibilancia continua ha pelo menos 1 més ou, no minimo, 3 episodios de
sibilos num periodo de 2 meses, com infec¢Oes de repeticéo.

e Pneumonias de repeticéo.

e Observacdo: Os pacientes devem ser avaliados inicialmente pelo médico de familia e/ou
generalista para definir a necessidade de ser encaminhado ao PNEUMOLOGISTA INFANTIL.

Critérios de excluséao:

e Atendimentos de urgéncia.

Obrigatério levar no dia do atendimento:

e Encaminhamento médico (ficha de Referéncia/Contra Referéncia).
e Caderneta de saude da crianca.
e Relatorios de outros profissionais que acompanham a crianca e 0s exames ja realizados de

qualquer tipo de qualquer data, principalmente os de imagem como o RX de térax.
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9.3.10. AMBULATORIO DE PSIQUIATRIA DA INFANCIA E ADOLESCENCIA

Perfil da paciente:

e Criangas e adolescentes (faixa etéaria de 0 a 16 anos).

Critérios de Incluséo:
e Sindromes psiquiatricas ou queixas relacionadas a esta area:
o Atrasos ou alteracBes no desenvolvimento cognitivo, psicolégico (emocional), social e da
linguagem. Desregulacdo emocional.
o Dificuldades escolares e de aprendizagem.
o Sindromes depressivas, ansiosas, psicoticas, TOC e transtornos correlacionados.
o AlteragOes comportamentais, como agitacao, hiperatividade, agressividade, lentificacéo.
o Problemas de uso de alcool, tabaco e outras drogas.

o Problemas com o sono, alimentacdo, dificuldade em controlar esfincteres vesical e anal.

Critérios de Excluséo:
e Pacientes com critérios para atendimento em servico de urgéncia: agitacdo psicomotora grave,
risco alto para suicidio, crises agudas de ansiedade, suspeita de doengas clinicas como causas dos
sintomas psiquiatricos, como epilepsia, problemas tireoideanos, intoxicacdes, etc. Neste caso, 0

paciente deve ser direcionado ao CAPS ou pronto-atendimento da cidade.

Obrigatorio levar no dia do atendimento:
e Encaminhamento médico (ficha de Referéncia/Contra Referéncia).
e Caderneta de salde da crianga, cartdo da gestante e sumarios de alta.
e Cadernos se a crianga esta na escola.
e Relatorio escolar. A solicitacdo da escola desse relatorio deve ser realizada antes do
encaminhamento.
e Relatorios de outros profissionais que acompanham a crianca.
e Exames ja realizados de qualquer tipo e de qualquer data.
e ATENCAO: O primeiro atendimento é realizado apenas com o responsavel. A crianca e/ou

0 adolescente ndo devem comparecer neste primeiro atendimento.
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9.4.1. AMBULATORIO DE ALERGIA E IMUNOPATOLOGIA DE ADULTOS

Perfil da paciente:

Adultos sem critérios para atendimento de urgéncia.

Critérios de inclusao:

0 0O o 0o oo o o o o o o o o o o o

> 2 novas otites por ano

> 2 novas sinusites no periodo de um ano, na auséncia de alergia

1 pneumonia por ano

Diarreia crénica com perda de peso

InfeccBes virais de repeticdo (resfriados, herpes, verrugas)

Uso de antibidtico intravenoso de repeticdo para tratar infeccéo
Abcessos profundos de repeti¢do na pele ou érgdos internos
Moniliase persistente ou infec¢do fungica na pele ou qualquer lugar
Infeccdo por micobactéria da tuberculose ou atipica

Historia familiar positiva de imunodeficiéncia

Rinite parcialmente controlada ou com crises frequentes

Bebés com reacOes graves relacionada com a vacina BCG

Histdria de alergia a alimentos

Histdria de urticaria cronica e angioedema

Histdria de alergia a medicamentos

Historia de alergia a himendpteros (vespa, abelha e formiga de fogo)
Historia de anafilaxia

Historia de dermatite de contato

Critérios de exclusao:

Urgéncias e/ou Emergéncias médicas. Neste caso, 0 paciente deve ser direcionado ao pronto-

atendimento da cidade.

Obrigatorio levar no dia do atendimento:

Encaminhamento médico (ficha de Referéncia/Contra Referéncia).

Cartdo de vacinas.

Relatérios de outros profissionais que acompanham o0 paciente e 0s exames ja realizados de

qualquer tipo de qualquer data, principalmente os de imagem como o RX de térax.
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9.4.2. AMBULATORIO DE ANGIOLOGIA E CIRURGIA VASCULAR

Perfil da paciente:

e Adultos com idade superior a 18 anos, sem critérios para atendimento de urgéncia.

Critérios de inclusao:

e Doencas dos vasos sanguineos (artérias, veias e vasos linfaticos).

Critérios de exclusao:

e Atendimentos de urgéncia e/ou emergéncias.

Obrigatorio levar no dia do atendimento:

e Encaminhamento medico (ficha de Referéncia/Contra Referéncia).
e [Exames ja realizados de qualquer tipo em qualquer data.

e Bermuda, short ou saia para a avaliacdo adequada de membros inferiores.
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9.4.3. AMBULATORIO DE CLINICA MEDICA

Perfil da paciente:
e Pacientes com idade acima de 16 anos com problemas clinicos, sem critérios para atendimento

de urgéncia.

Critérios de incluséo:
e Diagnostico e controle de Hipertensao Arterial Sistémica.
e Diagnostico e controle de Diabetis Melitus.
e InfeccOes de vias aéreas superiores e inferiores.
e Infeccdes otoldgicas.
e Diagnostico e controle de insuficiéncia cardiaca.
e InfecgOes urinarias.
e InfeccBes Sexualmente Transmissiveis.
e Dores abdominais a esclarecer, doenga ulcerosa péptica, gastrites.
e Doenca intestinal inflamatdria, infecciosa e parasitaria.
e Sintomas fisicos cronicos com substrato organico.

e Pacientes com dores articulares com diagndstico a ser esclarecido.

Critérios de exclusao:

e Atendimentos de urgéncia

Obrigatorio levar no dia do atendimento:
e Encaminhamento médico (ficha de Referéncia/Contra Referéncia).

e Exames ja realizados de qualquer tipo em qualquer data.
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9.4.4. AMBULATORIO DE CARDIOLOGIA - ADULTOS E IDOSOS

Perfil da paciente:

e Adultos com idade superior a 18 anos com problemas de satde cardiovascular, sem critérios para

atendimento de urgéncia.

Critérios de inclusao

e Problemas de saude cardiovascular, sem critérios para atendimento de urgéncia (neste caso, 0
paciente deve ser direcionado ao pronto-atendimento da cidade).
e Os pacientes devem ser avaliados inicialmente pelo médico de familia e/ou generalista para definir

a necessidade de ser encaminhado ao ambulatério de Cardiologia da UAES (atencdo secundaria).

Critérios de excluidos:

e Urgéncias cardiovasculares como infarto agudo do miocardio.

e Riscos cirurgicos

e Hipertensdo arterial com bom controle apenas com uma medicacdo (neste caso devera
acompanhar na USF)

e Auvaliagdo para atividade fisica.

Obrigatorio levar no dia do atendimento:

e Encaminhamento médico (ficha de Referéncia/Contra Referéncia).

e Exames ja realizados de qualquer tipo de qualquer data.

35



UF ’  PROTOCOLO DE ACESSO AO CUIDADO DEM
AMBULATORIAL - UAES e

. . ‘ de Medicina
Universidade Federal de Vigosa e Enfermagem

9.4.5. CRITERIOS PARA CRIOTERAPIA

Perfil da paciente:

e Criancas, adolescentes, adultos e idosos com dermatoses que tenham evidéncia cientifica e

indicacdo clinica para tratamento com crioterapia.

Critérios de inclusao:

e Ceratoses actinicas.

e Verruga vulgar.

e Ceratoses seborréicas.

e Qutras dermatoses apos avaliacédo clinica.

Critérios de exclusao:

e Urgéncias e Emergéncias.

e Nao serdo realizados tratamentos para fins estéticos

e Na&o serdo realizados crioterapia em melanoses solares e leucodermias solares

e Suspeita de lentigo maligno e lentigo maligno melanoma devem ser encaminhados para o

ambulatdrio de pequenas cirurgias para realizacdo de biopsia.

Obrigatério levar no dia do atendimento:

e Encaminhamento médico (ficha de Referéncia/Contra Referéncia).
e Relatérios de outros profissionais que acompanham o paciente.
e Exames ja realizados de qualquer tipo de qualquer data.

e Receitas prévias dos tratamentos ja realizados.
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9.4.6. AMBULATORIO DE DERMATOLOGIA

Perfil da paciente:

e Criangas, adolescentes, adultos e idosos com problemas dermatoldgicos.

Critérios de incluséo:

e Problemas dermatoldgicos que venham necessitar de suporte clinico ou de pequenas cirurgias,
como biopsia de pele, retirada de pequenos tumores de pele, crioterapia e eletrocirurgia, sem
critérios para atendimento de urgéncia, como:

o Erupcgbes Eczematosas (dermatite de contato, atdpica, estase, etc)

o Erupcoes eritemato-escamosas (psoriase, etc)

o Erupcdes eritemato-papulo-nodulares

o Erupcdes vesico bolhosas (penfigos, etc)

o Afeccdes alérgicas e purpuricas

o Desordens pigmentares (vitiligo, hipocromias, melasma, etc)

o AfeccOes de anexos cutineos

o Infeccgdes e infestacdes

o Dermatoses ocupacionais

o Doencas granulomatosas infecciosas e néo infecciosas

o Cistos e neoplasias cutaneas

Critérios de exclusao:
e Nao serdo realizados atendimentos estéticos.

e Urgéncias e Emergéncias.

Obrigatorio levar no dia do atendimento:
e Encaminhamento medico (ficha de Referéncia/Contra Referéncia).
e Relatorios de outros profissionais que acompanham o paciente.
e Exames ja realizados de qualquer tipo de qualquer data.

e Receitas prévias dos tratamentos ja realizados.
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9.4.7. AMBULATORIO DE ENDOCRINOLOGIA ADULTOS

Perfil da paciente:

e Pacientes com idade superior a 18 anos, sem critérios para atendimento de urgéncia.

Critérios de incluséo:
e Disturbios da Tireoide
e Disturbios da Adrenal
e Distlrbios da Hipdfise
e Diabetes Mellitus tipo 1 (acima 18 anos)
e Diabetes Mellitus tipo 2
e Obesidade
e Dislipidemia

e Demais disturbios hormonais

Critérios de excluséo:
e Criancas ou adolescentes.

e Atendimentos de urgéncia e/ou emergéncia.

Obrigatorio levar no dia do atendimento:
e Encaminhamento medico (ficha de Referéncia/Contra Referéncia).
e Receitas e exames médicos (sangue e/ou de imagem) ja realizados de qualquer tipo em qualquer
data.

e ldosos acompanhados preferencialmente.
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9.4.8. AMBULATORIO DE GASTROENTEROLOGIA

Perfil da paciente:

Adultos e idosos com suspeita de doencas gastroenteroldgicas.

Critérios de inclusao:

Doenca do refluxo gastroesofagico complicada (Esofagite grau C ou D de Los Angeles, Esdfago
de Barret, Estenose Péptica)

Esofagite eosinofilica.

Disfagia esofagiana.

Doenca ulcerosa péptica.

Pancreatites e outras doencas do pancreas.

Diarreia crénica com sinais de alarme.

Sindrome do intestino irritavel.

Doenca Celiaca.

Doenca inflamatdria intestinal (Doenca de Crohn, Retocolite Ulcerativa).
Esteatose hepética

Hepatites

Cirrose hepatica

Nodulos hepaticos

Critérios de exclusao:

Urgéncias e Emergéncias gastroenterologicas.

Obrigatorio levar no dia do atendimento:

Encaminhamento médico (ficha de Referéncia/Contra Referéncia).
Relatdrios de outros profissionais que acompanham o paciente.
Exames ja realizados de qualquer tipo de qualquer data.

Receitas médicas de todas as medicacdes de uso habitual.
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9.4.9. AMBULATORIO DE GASTROENTEROLOGIA - PACIENTES POS ALTA HOSPITALAR

Perfil da paciente:

e Adultos com 18 anos completos ou mais.

Critérios de inclusao:

e Pacientes com diagnostico de cirrose hepatica.

e Com diagndstico de Doenca de Cronh (CID-10 K50).

e Com diagndstico de Retocolite ulcerativa (CID-10 K510).

e Egressos de internacdo no hospital Sdo Sebastido, desde que tenham ficado aos cuidados de

preceptor vinculado a Residéncia Médica da UFV.

Critérios de excluséao:

e Urgéncias e/ou Emergéncias gastroenteroldgicas.

Obrigatorio levar no dia do atendimento:

e Encaminhamento médico (ficha de Referéncia/Contra Referéncia).
e Trazer o Sumario de Alta emitido pelo hospital.
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9.4.10. AMBULATORIO DE NEFROLOGIA

Perfil da paciente:

e Pacientes com idade superior a 12 anos.

Critérios de incluséo:

e Taxa de filtracdo estimada < 30 ml/min/1,73 m2 (estagios 4 e 5) — CKDEPI 2021

e Hematuria (presenca de sangue na urina) por provavel doenca glomerular

e Perda répida de fungdo renal

e Suspeita de sindrome nefritica ou nefrotica devem ter preferéncia no encaminhamento ao
nefrologista

e Alteracdes anatdmicas como estenose de artéria renal, assimetria renal a USG.

e Suspeita de doenca policistica renal

e ITU (Infeccdes do Trato Urinario) recorrente (trés ou mais infecgdes urinarias no periodo de um
ano) apods exclusao de causas anatdmicas urologicas ou ginecoldgicas

e Litiase renal (calculo renal) recorrente para identificagdo de causa metabolica (atencdo para casos
de uropatia obstrutiva sintomatica com hidronefrose que devem ser encaminhados a urologia).
Enviar exame de imagem

e DRC (Doenca Renal Cronica) e HAS (Hipertensdo Arterial Sistémica) resistente/refrataria.

Suspeita de hipertensao secundaria

Critérios de excluséo:
e Urgéncias e/ou Emergéncias médicas.
e Cistos com alteragbes sugestivas de malignidade, cistos simples sintomaticos (dor lombar,

hematuria persistente, obstrucao de via urinaria) esses casos devem ser agendados para o urologista.

Obrigatorio levar no dia do atendimento:
e Encaminhamento médico (ficha de Referéncia/Contra Referéncia).
e As receitas dos medicamentos que esta utilizando.

e Exames complementares realizados recentemente.
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9.4.11. AMBULATORIO DE NEUROLOGIA GERAL

Perfil da paciente:

e Adultos com idade superior a 18 anos com desordens neurologicas, sem critérios para atendimento
de urgéncia.

Critérios de inclusao:

e Atrofias musculares, confusdo mental, deméncias, perda de consciéncia, epilepsias, cefaléias
crénicas que interfiram na vida diaria do individuo, incoordenacdo de movimentos, formigamentos,

anestesia em alguma parte do corpo, paralisias de movimentos, visdo dupla, tremores e outros
movimentos anormais, desordens especificas do sono.

Critérios de exclusao:

e Urgéncias neuroldgicas. Neste caso, o paciente deve ser direcionado a emergéncia dos hospitais.

e (Casos “psiquiatricos” (a menos que encaminhados pela psiquiatria, para parecer neuroldgico). EX.
“depressao” ou “crises de ansiedade” ou “problemas em casa” ou “etilismo”. Esses casos devem

ser encaminhados aos ambulatérios de psiquiatria.

Obrigatorio levar no dia do atendimento:

e Encaminhamento medico (ficha de Referéncia/Contra Referéncia).

e [Exames ja realizados de qualquer tipo e de qualquer data.
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9.4.12. AMBULATORIO DE OFTALMOLOGIA -em breve

Perfil da paciente:

Critérios de inclusao:

Critérios de exclusao:

e Urgéncias e/ou Emergéncias ortopédicas. Neste caso, 0 paciente deve ser direcionado ao pronto-
atendimento da cidade.

Obrigatorio levar no dia do atendimento:

e Encaminhamento médico (ficha de Referéncia/Contra Referéncia).

e Exames de imagem prévios.
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9.4.14. AMBULATORIO DE ORTOPEDIA

Perfil da paciente:

e Adultos ou criancgas, de qualquer idade com doenca do Aparelho Locomotor, sem critérios para

atendimento de urgéncia.

Critérios de inclusao:

e Os pacientes devem ser avaliados inicialmente pelo médico de familia e/ou generalista para definir

a necessidade de ser encaminhado ao Servico de Ortopedia.

Critérios de excluséao:

e Urgéncias e/ou Emergéncias ortopédicas. Neste caso, 0 paciente deve ser direcionado ao pronto-

atendimento da cidade.

Obrigatorio levar no dia do atendimento:

e Encaminhamento médico (ficha de Referéncia/Contra Referéncia).

e Relatorio prévios caso ja tenha sido atendido por outro Ortopedista.

e Exames de imagem prévios.

e O paciente deve comparecer ao Ambulatério de Ortopedia utilizando vestimenta que
possibilite o exame fisico (bermudas, shorts, top ou sutia apropriado)

44




UF ’  PROTOCOLO DE ACESSO AO CUIDADO DEM
AMBULATORIAL - UAES e

de Medicina
e Enfermagem

Universidade Federal de Vigosa

9.4.13. AMBULATORIO DE OTORRINOLARINGOLOGIA

Perfil da paciente:

e Adultos (18 anos completos ou mais).

Critérios de inclusao:

e Otites. e Roncos.

e AlteracOes de acuidade auditiva. e Apnéia.

e Zumbido. e Faringotonsilites.
e Tonturas. e Globus faringeo.
e Sinusites. e Disfonia.

e Obstrucédo nasal. e Laringites.

e Rinites. e Tosse.

e Dor facial. o Disfagia.

e Alterages do olfato. e Halitose.

e Epistaxes

Critérios de exclusao:

e Urgéncias e/ou Emergéncias. Neste caso, 0 paciente deve ser direcionado ao pronto-atendimento
da cidade.

Obrigatorio levar no dia do atendimento:

e Encaminhamento médico (ficha de Referéncia/Contra Referéncia).

e Exames prévios de qualquer tipo de qualquer data.
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9.4.15. AMBULATORIO DE PEQUENAS CIRURGIAS

Perfil da paciente:

e Pacientes com idade superior a 16 anos.

Critérios de incluséo:
e Procedimentos cirdrgicos de pequeno porte, passiveis de serem realizados em ambiente
ambulatorial, sob anestesia local, SEM necessidade de sedacdo, monitorizacdo ou oXxigénio
suplementar e que sejam capazes de permanecer colaborativos durante o procedimento.

Procedimentos em pele e subcutaneo apenas.

o Cistos o Lesdes vermelhas, com ou sem Ulcera
o Corpos estranhos (suspeitas de cancer de pele)
o Nevos o Lesoes pigmentadas (“pintas”)
o LesOes verrucosas o Clavus plantares (lesdo na sola do pé)
o Onicocriptose (“unha encravada”) o LesOes de pele sem diagndstico, para fazer
o Biopsias de pele (incisionais e excisionais) biopsia
o Nodulos de pele ou subcutaneo (lipoma, o Lobuloplastia
cisto sebaceo, fibroma, etc) o Queldide

Critérios de excluséo:
e Urgéncias e/ou Emergéncias médicas.

e Indicacdes para cirurgia plastica e/ou cirurgia geral.

Obrigatdrio levar no dia do atendimento:
e Encaminhamento médico (ficha de Referéncia/Contra Referéncia).
e Para os pacientes com histdria de bidpsia anterior levar o resultado da bidpsia;
e Pacientes em uso de medicamentos principalmente anticoagulante, levar a receita;

e Acompanhante, se idoso ou com dificuldade de audi¢do, entendimento ou locomogéo;
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9.4.16. AMBULATORIO DE PNEUMOLOGIA ADULTO IDOSO

Perfil da paciente:
e Adultos (acima de 18 anos) com problemas respiratorios, sem critérios para atendimento de

urgéncia.

Critérios de incluséo:
e Dispneia ou outros sintomas respiratorios (sibilancia, tosse, hemoptise, dor toracica, etc.) de
etiologia a definir.
e Alteracdes radioldgicas sem causa estabelecida.
e Asma de Dificil Controle (ADC).
e DPOC grave.
e Doengca intersticial pulmonar.
e Hipertensédo pulmonar.
e Tuberculose e outras micobacterioses.

e Micoses pulmonares.

Critérios de exclusao:

e Urgéncias e Emergéncias respiratorias. Neste caso, o paciente deve ser direcionado ao pronto-
atendimento da cidade).

e Tratamento de cessacao do tabagismo ou pré-operatorio.

Obrigatorio levar no dia do atendimento:

e Encaminhamento médico (ficha de Referéncia/Contra Referéncia).
e MedicacOes que faz uso, incluindo TODAS as medicac@es inalatorias (ndo levar apenas receita)
e Exames complementares ja realizados

e Cartdo de vacinas.
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9.4.17. AMBULATORIO DE PSIQUIATRIA GERAL

Perfil da paciente:

e Adultos com idade entre 18 e 59 anos, com problemas de satide mental.

Critérios de inclusao:

e Sindromes psiquiatricas ou queixas relacionadas a esta area com indicacdo de tratamento
ambulatorial e SEM indicacéo de servigo de urgéncia ou tratamento intensivo em CAPS como:
o Sindromes depressivas e maniacas.
o Sindromes ansiosas.
o Sindromes psicoticas.
o Sindromes relacionadas ao trauma.

o Transtorno obsessivo-compulsivo e transtornos correlacionados.

Critérios de Exclusao:

e Urgéncias e Emergéncias psiquiatricas: agitacdo psicomotora grave, risco grave de suicidio ou em
crise. Neste caso, o paciente deve ser direcionado ao CAPS ou pronto atendimento da cidade.

Obrigatorio levar no dia do atendimento:

e Encaminhamento médico (ficha de Referéncia/Contra Referéncia).
e Sumarios de alta, caso tenha ficado internado.
e Relatérios de outros profissionais que acompanham o paciente.

e Exames ja realizados de qualquer tipo de qualquer data.
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9.4.18. AMBULATORIO DE REUMATOLOGIA

Perfil da paciente:

e Criancas, adolescentes, adultos e idosos com suspeita de doencas reumaticas ou doencas

osteoarticulares.

Critérios de incluséo:
e LuUpus
e Artrites
e Gota
e Artrose
e Osteoporose
e Fibromialgia
e Dores articulares
e Tendinites e bursite
e Febre reumatica
e Dores na coluna

e Vasculites

Critérios de exclusado

e Urgéncias e/ou emergéncias.

Obrigatorio levar no dia do atendimento:
e Encaminhamento médico (ficha de Referéncia/Contra Referéncia).
e Relatorios de outros profissionais que acompanham o paciente.
e Exames ja realizados de qualquer tipo de qualquer data.
e Receitas médicas.

e Bermuda para exame do paciente.
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9.4.19. AMBULATORIO DE SAUDE DO IDOSO

Perfil da paciente:

e Idosos acima de 80 anos com ou sem comorbidades definidas.
e |dosos acima de 60 anos que tenham pelo menos uma das seguintes situacGes colocadas nos

critérios de incluséo.

Critérios de inclusao:

e Uso de mais de 4 medicacdes;

e Que tenham mais de dois diagnosticos de comorbidades;
e Mais de duas internagdes no ultimo ano;

e Diminuigdo de 10% do peso nos Gltimos 6 meses;

e Alteracdes cognitivas e/ou de humor ainda ndo diagnosticadas.

Critérios de excluséao:

e Urgéncias e/ou Emergéncias médicas. Neste caso, o paciente deve ser direcionado ao pronto-

atendimento da cidade.

Obrigatorio levar no dia do atendimento:

e Encaminhamento médico (ficha de Referéncia/Contra Referéncia).
e Exames ja realizados de qualquer tipo de qualquer data.

e Receitas médicas.
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9.4.20. AMBULATORIO DE UROLOGIA

Perfil da paciente:
e Pacientes com idade superior a 16 anos com queixas urolégicas, sem critérios para atendimento

de urgéncia.

Critérios de incluséo:
e Doenca sexualmente transmissivel.
e Célculos renais.
e Doencas benignas e malignas da prostata.
e Doencas benignas e malignas do rim.
e Disfuncéo erétil.
e Fimose

e Rastreio de prostata.

Critérios de excluséo:
e Atendimentos de urgéncia e/ou emergéncias, como crise de célica renal e parafimose.
e Pacientes ja com diagnosticos realizados com indicacdo cirurgica.
e ATENCAO: No caso de emissdo de AIH durante o atendimento no ambulatério de Urologia,
nao ha vinculacdo obrigatéria com a realizacdo do procedimento cirdrgico pelo mesmo

profissional que a emitiu.

Obrigatorio levar no dia do atendimento:
e Encaminhamento médico (ficha de Referéncia/Contra Referéncia).

e Exames ja realizados de qualquer tipo em qualquer data.
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9.5. AREA DA SAUDE NUTRICIONAL

9.5.1. NUTRICAO INFANTIL

Perfil da paciente:

e Crianga com indicacao de atendimento nutricional.

9.5.2. NUTRIRCOM

Perfil da paciente:

e Pessoas cadastradas que atendem ao pré-requisito da pesquisa

9.5.3. NUTRIGASTRO

Perfil do Paciente:

e Homens e mulheres adultos (>20 anos) que apresentem pelo menos uma das condic¢des a seguir:

e Doengas/Manifestagcbes do trato gastrointestinal: Ex: Gastrite, Refluxo, Ulceras, pancreatite,
hepatite, cirrose, Intolerancia a Lactose, Doenca Celiaca, sindrome do intestino irritavel, doenga de
Crohn, diarreia, constipacao, retocolite e outras

e Pré e Pds-Operatorio de Cirurgias Gastrointestinais, exceto cirurgia bariatrica.

e Tratamento Oncoldgico em Geral.

9.5.4. NUTRICAO MATERNO INFANTIL

Perfil do paciente:

e Gestantes e puérperas.
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9.5.5. PROCARDIO

Perfil do Paciente:

e Adultos com idade superior a 21 anos que tenham excesso de peso e pelo menos mais um fator de

risco cardiometabdlico.

Critérios de inclusao:

e Sera considerado excesso de peso: IMC> 25 kg/m 2 adultos (< 59 anos) e IMC > 28 kg/m 2 para
idosos (= 60 anos).

e Serdo considerados fatores de risco cardiometabolico:

e Ter diabetes ou apresentar glicemia de Jejum elevada > 100 mg/dL;

e Ter hipertensdo ou apresentar pressao arterial > 130/85 mmHg;

e Ter dislipidemia ou histérico de doencas cardiovasculares (infarto, angina, AVE, etc.).

Obrigatério levar no dia do atendimento:

e Receita de medicamentos.
e Exames realizados nos Gltimos meses.

e Relatorios de outros profissionais que acompanham o paciente.
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10. Equipe Administrativa

DEM

Departamento
de Medicina
e Enfermagem

Chefia do Departamento de Medicina e Enfermagem

Luciene Muniz Braga Daskaleas.

Coordenacédo Administrativa

Flavia Batista Barbosa de Sa Diaz.

Referéncia técnica da Equipe Médica

Marina Silva De Lucca (Diretora Técnica).
Brunnella Alcantara Chagas de Freitas (Diretora Clinica).

Gustavo Antdnio de Oliveira (Vice-diretor Clinico).

Referéncia técnica da Equipe Enfermagem

Camila Santana Domingos

Referéncia técnica da Equipe da Nutricao

Dayse Mara de Oliveira Freitas.

Equipe de Enfermagem

Adriana Sales Ferreira Silva.

Ana Cristine Pepe Parabocz Buchner.
Camila Santana Domingos.

Flavia Batista Barbosa de S& Diaz.
Helen Pasqualon.

Rosana Da Silva Pereira Paiva.
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DEM

Departamento
de Medicina
e Enfermagem

Equipe da Recepcao

Claudia Aparecida da Costa

Tayuana Cristina de Souza

Equipe do Agendamento

Miriam de Sena Vieira

Elisia Vidigal Teixeira

Compras, faturamento e almoxarifado

Adriana Aparecida Bhering Fialho

Camila Silveira Leonel

Equipe de apoio

Carlos Renato Amancio (Vigia)

Henrique Ferreira da Silva (Vigia)

Anédia Maria Costa dos Anjos (Auxiliar de servigos gerais)

Regiane Eunice Miguel (Auxiliar de servigos gerais)

Paulo Ferraz (Apoio)
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11. Corpo Clinico

AMBULATORIAL - UAES Departamento

de Medicina
e Enfermagem

Profissional

Especialidade

Alessandro Lisboa da Silva

Gastroenterologia

Aline Maria da Silva Sampaio Novello

Endocrinologia

André Kiyomitsu Zanuncio Sediyama

Angiologia

Andréa Gazzinelli Castro Dantas

Ginecologia e Obstetricia

Bianca Lacerda Demuner

Cardiologia Pediatrica

Brunnella Alcantara Chagas de Freitas

Pediatria

Bruno Amaral Jacoby

Ortopedia

Bruno dos Santos Farnetano

Clinica Médica

Bruno Santos Soares

Radiologia

Carlos Eduardo Soares Gazzinelli Cruz

Cirurgia Geral

Cinthia Magalhdes Ulhoa

Proctologista

Cristiane Junqueira de Carvalho

Reumatologia

Daniele Roedel Amaral

Ginecologia e Obstetricia

Dayse Mara de Oliveira Freitas

Nutricao

Débora Carvalho Ferreira

Medicina de Familia — Satude do Idoso

Deise Félix Quintdo Correa

Pediatria

Edimar Batista de Oliveira

Cirurgia Geral

Elaine Travaglia Santos

Ginecologia e Obstetricia

Eliane Interlandi da Costa Silva

Ginecologia e Obstetricia

Fernando Fonseca dos Reis

Pneumologia Adultos

Francisco Moreira Campos Junior

Cirurgia Geral

Gabriela Soares de Souza

Otorrinolaringologia
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AMBULATORIAL - UAES Departamento

de Medicina
e Enfermagem

Glauce Dias da Costa

Nutricao

Gustavo Antonio de Oliveira

Psiquiatria de Adultos e Idosos

Helen Hermana Miranda Hermsdorff

Nutricdo

Isabela Ferreira de Castro

Endocrinopediatria

Izabela Vieira Botelho

Ginecologia e Obstetricia

Lucas Vilas Boas Magalhaes

Neurologia Adultos

Luiz Alberto Santana

Clinica Médica

Luiz Frederico Chagas de Freitas

Cardiologia Adultos

Maércio Luiz Fortuna Esmeraldo

Nefrologia Adultos

Maria Clara de Assis Brito Alves

Ginecologia e Obstetricia

Maria do Carmo Fonte de Oliveira

Nutricdo

Marina Silva de Lucca

Psiquiatria da Infancia e Adolescéncia

Miran Pecanha Brito Campos Pediatria
Mirene Peloso Pediatria
Olavo José Xavier do Carmo Psiquiatria
Patricia Aparecida Fontes Vieira Nutricao

Poliana Viana Guarconi

Endocrinopediatria

Raquel Maria Amaral Aradjo

Nutricionista

Ricardo Dela Lucia

Cirurgia Geral

Ricardo Mauro Ghetti Cabral

Cardiologia Adultos

Sarah Fonseca dos Reis

Gastroenterologia

Solange Silveira Pereira

Nutricao

Thaiane Ferreira Soares

Neuropediatria

Thomaz de Oliveira Protti

Urologia

Vanessa Dias Machado

Ginecologia e Obstetricia

Virginia Vinha Zandncio

Dermatologia
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12.Contatos

DEM

Departamento
de Medicina
e Enfermagem

Telefone da recepgéao

e +55(31) 3612 5580

E-mails

e Coordenagdo: coordenacao.uaes@ufv.br

e Agendamento: agendamento.uaes@ufv.br

e Enfermagem: enfermagem.uaes@ufv.br

e Almoxarifado: almoxarifado.uaes@ufv.br

Pagina da UAES

e https://www.uaes.ufv.br/

Versao elaborada por:

e Avrieta de Jesus Felisberto

e Marina Silva de Lucca — atualizagdo em maio/2024.

Revisdo e aprovacéao:

e Arieta de Jesus Felisberto
e Luciene Muniz Braga Daskaleas

e Marina Silva de Lucca
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